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ПЕРЕДМОВА
Сучасний менеджмент характеризується прийняттям управлін-

ських рішень в умовах нестабільного, навіть агресивного зовніш-
нього середовища. Успішна діяльність підприємств (установ, органі-
зацій) в умовах конкуренції все більш залежить від стратегічних дій, 
які будуть обрані керівництвом. Підприємствам України необхідно 
сформувати таку стратегію розвитку, яка б дозволила підтримува-
ти стійкі конкурентні переваги у довгостроковому періоді. Це ви-
суває нові нетрадиційні вимоги до якостей управлінців усіх рівнів, 
націлює на формування особистості з креативним типом мислення, 
ініціативою, самостійністю і оригінальністю у прийнятті рішень. 
Такі якості фахівця формує нормативна дисципліна «Стратегічний 
менеджмент».

Виникнення і практичне використання ідей стратегічного ме-
неджменту обумовлене об’єктивними чинниками і пов’язане зі змі-
нами у макро- та мікро середовищі підприємств (установ, організа-
цій). Саме тому,  дана дистиципліна передбачає:
 здатність визначити стратегічні цілі управління діяльністю ор-

ганізації з урахуванням основного виду її економічної діяль-
ності;

 вміння проводити стратегічну діагностику в процесі прийнят-
тя стратегічних рішень;

 здатність будувати конкурентну карту, виділяти ключові фак-
тори успіху та розвивати конкурентні переваги організації;

 вміння визначати конкурентоспроможність організації, її то-
варів/послуг, місткість ринку та проводити стратегічне плану-
вання діяльності на ринку;

 здатність застосовувати різні методи та інструментарій стра-
тегічного менеджменту для прийняття науково обґрунтованих
управлінських рішень;

 вміння ідентифікувати агентів стратегічних змін в організації
та визначати шляхи подолання опору змінам;

 вміння проводити аналіз та розробляти заходи щодо удоско-
налення організаційної структури у процесі стратегічного ме-
неджменту організації;
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 здатність застосовувати підходи різних стратегічних шкіл до
формування/вибору стратегій;

 вміння оцінювати ризики реалізації альтернативних стратегіч-
них рішень;

 здатність здійснювати ефективний стратегічний контроль та
налагоджувати якісний зворотній зв’язок у процесі стратегіч-
ного менеджменту організації.

Комплексне забезпечення навчального процесу з вивчення дис-
ципліни «Стратегічний менеджмент» навчальною і методичною 
літературою потребує, крім використання відомих і поширених 
підручників та курсів лекцій, розроблення навчальних матеріалів 
прикладного характеру, які б дозволили трансформувати теоретичні 
знання у практичні навики управління стратегічними процесами.

Предметом вивчення дисципліни «Стратегічний менеджмент» є 
теоретичні і практичні аспекти стратегічної діяльності підприємства 
на конкурентному ринку. Структура та зміст дисципліни відповідає 
вимогам професійно-кваліфікаційної характеристики спеціаліста 
та магістра спеціальності «Готельна і ресторанна справа». Завдан-
ня вивчення дисципліни: ознайомлення з концепцією стратегічного 
планування та управління; засвоєння основних понять методів та 
підходів, що використовуються в міжнародній практиці стратегіч-
ного менежєменту; оволодіння механізмом розроблення стратегії 
розвитку підприємства; набуття практичних навиків стосовно ви-
користання інструментарію стратегічного менеджменту в діяльності 
підприємства.

Для вивчення дисципліни «Стратегічний менеджмент» після 
кожної теми наведений перелік питань для самоконтролю, а також 
сформовані тести та ситуаційно-аналітичні завдання, розв’язування 
яких дозволить студенту систематизувати знання і відбудувати лан-
цюг зв’язків стратегічного процесу.

Метою практичних занять з використанням ділової гри є роз-
робка стратегії діяльності підприємства та її послідовна реалізація. 
У процесі гри учасники активно використовують знання, отримані 
при вивченні економічних дисциплін: маркетингу, стратегічного ме-
неджменту та стратегічного управління підприємством.
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