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Передмова 

Сучасна інтернет-торгівля є динамічним середовищем, у якому 

ефективність прийняття рішень залежить від здатності підприємства 

аналізувати великі масиви даних, прогнозувати ринкові тенденції та 

оперативно реагувати на зміни попиту. Дисципліна «Моделювання і 

прогнозування в інтернет-торгівлі» спрямована на формування у 

студентів практичних навичок побудови моделей бізнес-процесів, 

використання інтелектуальних методів аналізу даних, а також розробки 

систем підтримки управлінських рішень на основі прогнозної аналітики. 

Метою дисципліни є набуття знань і практичних умінь з 

використання методів математичного моделювання, машинного 

навчання, статистичного аналізу та прогнозування для управління 

діяльністю підприємств інтернет-торгівлі. 

Основними завданнями є: розуміння основних концепцій і методів 

прогнозування (дозволить студентам виявляти ключові тенденції ринку 

та передбачати поведінку споживачів), оволодіння навичками роботи з 

даними (навчитися збирати, обробляти та аналізувати дані про 

користувачів, що важливо для прийняття обґрунтованих рішень), 

розробка математичних і статистичних моделей (для прогнозування 

попиту на товари та послуги, оцінки ефективності маркетингових 

кампаній та оптимізації операційних процесі) та застосування сучасних 

інформаційних технологій (для розробки інструментів автоматизації 

процесів в електронній комерції та підвищення 

конкурентоспроможності). У підсумку, вивчення цієї дисципліни 

допоможе зрозуміти, як можна використовувати аналітику та 

прогнозування для покращення показників інтернет-магазинів і 

забезпечення їхнього стійкого розвитку. 
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