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ПЕРЕДМОВА 
Практикум з дисципліни «Основи туризмознавства» розроблений 

для студентів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти 
спеціальності 242 «Туризм» та 241 «Готельно-ресторанна справа» 
денної та заочної форм навчання. 

Дисципліна «Основи туризмознавства» спрямована на 
формування у студентів розуміння туристичного продукту як 
комплексу взаємопов’язаних послуг різних галузей економіки 
(готельно-ресторанне господарство, транспорт, індустрія розваг 
тощо); формування у студентів теоретичних знань і практичних 
навичок з організації туристичної діяльності (туроператора, турагента) 
таких як: комплектування туристичного продукту; проектування турів; 
формування договірних відносин з постачальниками туристичних 
послуг; підготовка документів з туру тощо. Вивчення навчальної 
дисципліни передбачає формування та розвиток у студентів таких 
компетентностей як:  

- розуміння предметної області і специфіки професійної 
діяльності;  

- здатність проектувати технологічний процес виробництва 
продукції і послуг та сервісний процес реалізації основних і 
додаткових послуг у підприємствах (закладах) туристично- 
рекреаційного господарства та готельно-ресторанного господарства. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач освіти 
повинен бути здатним продемонструвати такі результати навчання: 

- знати, розуміти і вміти використовувати на практиці базові 
поняття з теорії туризму, організації туристичного процесу та 
туристичної діяльності суб'єктів ринку туристичних послуг, а також 
світоглядних та суміжних наук; 

- знати і розуміти основні форми і види туризму, їх поділ. 
- знати, розуміти і вміти використовувати на практиці базові 

поняття з теорії готельної та ресторанної справи, організації 
обслуговування споживачів та діяльності суб’єктів ринку готельних та 
ресторанних послуг тощо. 

У практикумі наведені завдання для практичних і лабораторних 
занять, глосарій з тлумаченням основних термінів, а також тести для 
перевірки знань.  
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